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9. Zakladni pojmy z datové analyzy

9.1 CO JE TO DATOVA ANALYZA?

9.1.1 DATA JSOU VSUDE

Data jsou generovany nevidanou rychlosti stroji, lidmi a vécmi. Predpovidd se globalni rlst
internetového provozu a trendu Sirokopasmového pfipojeni pro mobilni a pevné sité. Mnozstvi
datového provozu i mnozstvi IP pfipojenych zafizeni se kazdy rok nékolikrat ndsobi. Video tvofilo v roce
2020 79 % internetového provozu.

Data jsou generovana ze senzord, zafizeni, zvuku, videa, siti, log soubord, transakénich aplikaci, webu
a socialnich médii. Velky objem a rozmanitost datovych soubori je klicovou vlastnosti, ktera odliSuje
data od velkych dat.

Vznik velkych datovych soubor(l vyZaduje pokrocilé metody, technologie a infrastruktury pro jejich
zpracovani a prevedeni na smysluplné informace. Data jiZ nelze ukladat na nékolika strojich ani je nelze
zpracovavat jednim strojem.

Spolecnosti aktivné vytvareji profily a zpracovavaji data o svych systémech, uzivatelich a procesech,
aby podnitily rlist a inovace. Vyzkumnici a analytici hledaji zplsoby, jak ziskat ptistup a analyzovat data,
kterd byla kdysi povaZzovana za nepouZzitelnd. Pokrocilé analytické techniky Ize pouZit u velkych soubor(
dat, jako je textova analyza, strojové uceni, prediktivni analytika, dolovani dat, statistika a
zpracovani prirozeného jazyka. Podniky mohou analyzovat dfive nevyuZité zdroje dat nezavisle nebo
spole¢né se svymi stavajicimi podnikovymi daty a ziskat tak nové poznatky. Tyto poznatky vedou k
vyrazné lepsim a rychlejsim rozhodnutim.

9.1.2 CRISP-DM

Existuje mnoho metodologii pro provadéni analyzy dat, véetné popularniho modelu Cross Industry
Standard Process for Data Mining (CRISP-DM).

Gather Data \
Make Prepare
Decisions Data
Present Choose a
Results Model

N - 2
Obr. Zivotni cyklus analyzy dat
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Zivotni cyklus analyzy dat, ktery se velmi podobd védecké metodé, je navrien pro poufZiti v obchodnim
prostiedi. VSimnéte si, Ze mezi nékterymi kroky sméruji Sipky obéma sméry. To podtrhuje skutecnost,
Ze Zivotni cyklus miZe vyZadovat mnoho opakovani, nez si osoby s rozhodovaci pravomoci budou
dostatecné jisti, aby se posunuli vpred.

9.1.3 MOZNOSTI NASTROJU PRO ANALYZU DAT

Drive se pfi omezeném mnozZstvim dat vyuzival peclivy procese rucni analyzy. Dnes, s masivnim rlistem
mnozstvi dat, jsou vyuZivany pocitace a pfislusny software, aby ziskaly prehled o obchodnich vzorech
a daly vsem témto datlm smysl.

Nastroj, ktery se ma pouzit, zavisi na typu analyzy, kterd ma byt provedena. Nékteré nastroje jsou
navrZeny tak, aby zvladly manipulaci a vizualizaci velkych soubord dat. Ostatni nastroje jsou navrzeny
s komplexnimi matematickymi modelovacimi a simula¢nimi schopnostmi pro predikci a progndzovani.

Bez ohledu na pouzité nastroje by mély byt schopny spliiovat tyto funkce:

e Snadné pouziti — Nastroj, ktery se snadno uci a pouziva, je Casto efektivnéjsi nez nastroj,
ktery se obtizné pouziva. Také nastroj, ktery se snadno pouziva, vyZzaduje méné Skoleni a
méné podpory.

¢ Manipulace s daty — Software by mél uZivateldm umoznit Cistit a upravovat data, aby byla
|épe pouzitelna. To vede k tomu, Ze data jsou spolehlivéjsi, protoZze anomalie Ize detekovat,
upravit nebo odstranit.

o Sdileni — kazdy musi sledovat stejné soubory dat, aby mohl efektivné spolupracovat. To
pomaha lidem interpretovat data stejnym zptsobem.

e Interaktivni vizualizace — Chcete-li pIné porozumét tomu, jak se data méni v prabéhu casu, je
dllezité vizualizovat trendy. Zakladni tabulky a grafy nemohou plné znazornit, jak se
informace vyvijeji tak, jak se muize vyvijet tepelnd mapa nebo zobrazeni ¢asového pohybu.

9.1.4 ROLE PYTHONU V ANALYZE DAT

Python byl vytvofen v roce 1991 jako snadno naucitelny jazyk s mnoha knihovnami pouzivanymi pro
manipulaci s daty, strojové uceni a vizualizaci dat. Diky pouZiti téchto knihoven se programatoti nemusi
ucit vice programovacich jazyk( nebo travit ¢as ucenim se, jak pouZivat mnoho rGznych program( k
provadéni funkci téchto knihoven.

Jupyter Notebook umoznuje existenci instrukci a programovani ve stejném souboru. Je snadné ménit
kod v poznamkovych blocich a experimentovat s tim, jak Ize pouZzit rGzné kody k manipulaci, analyze a
vizualizaci vasich dat.

Toto jsou nékteré z knihoven jazyka Python:

e NumPy — Tato knihovna pfidava podporu pro pole a matice. Ma také mnoho vestavénych
matematickych funkci pro poufziti v datovych souborech.

e Pandas — Tato knihovna pfidava podporu pro tabulky a ¢asové rady. Pandas se mimo jiné
pouziva k manipulaci s daty a jejich Cisténi.

e Matplotlib — Tato knihovna pfidava podporu pro vizualizaci dat. Matplotlib je vykreslovaci
knihovna schopnd vytvaret jednoduché ¢arové grafy az po komplikované 3D a obrysové grafy.
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9.2 VYUZITi BIG DAT

9.2.1 PROC ANALYZOVAT BIG DATA
9.2.1.1 Big Data a rozhodovani

Skalovatelné technologie, které umozriiuji distribuované vypocty a virtualizace, umoZiuji spravciim
datovych center spravovat tfi nejduleZitéjsi ze ¢tyr aspektl velkych dat:

e Objem (Volume)
e Rychlost (Velocity)
e Rozmanitost (Variety)

Statistické metodiky zabudované v aplikacich umoznuji datovym analytikim interpretovat a pouZivat
Big Data k lepsSim rozhodnutim. Moderni nastroje pro analyzu dat umoZznuji extrahovat a transformovat
nezpracovana data za ucelem vytvoreni mnohem mensiho souboru kvalitnich dat. Samotna data vsak
nejsou smysluplnou informaci, data je nutné analyzovat a nasledné prezentovat ve formé, kterou lze
dale srozumitelné interpretovat. To je to, co tvlirci rozhodnuti potrebuji, aby pfijali spravna opateni.

9.2.1.2 Data, Informace, Znalost, a Moudrost
NiZe je uveden priklad kazdé Urovné pyramidy zdola nahoru:

e Data - ShromazZdujte udaje o teploté z vice geolokalizovanych senzord.

e Informace — Extrahujte ¢asové a lokaliza¢ni Gdaje. Vysledek ukazuje, Ze teploty neustale
globdlné rostou.

e Znalosti — Ovérte nékolik hypotéz a vyjde najevo, Ze narUst je zfejmé zplsoben lidskou
¢innosti, véetné emisi sklenikovych plyn(.

¢ Moudrost — Pracujte na snizeni emisi sklenikovych plyn(.

Knowledge

Information

Obr. Pyramida DIKW
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9.2.2 TYPY ANALYZY DAT
9.2.2.1 Deskriptivni analyza

Vybér typu datové analyzy, ktery je treba implementovat, bude zaviset na problému, ktery je tfeba
vyresit, nebo na otdzkach, které je tfeba zodpovédét.

Tento kurz probere tfi typy datové analyzy:

e  Deskriptivni
e  Prediktivni
e  Preskriptivni

Deskriptivni analytika primarné vyuZivd pozorovand data. PouZiva se k identifikaci klicovych
charakteristik souboru dat. Souhrnnd data z deskriptivni analyzy poskytuji informace o predchozich
uddlostech a trendech ve vykonu. Deskriptivni analytika se spoléhd pouze na historickd data, aby
poskytovala pravidelné zpravy o udalostech, které se jiz staly. Tento typ analyzy se také pouziva ke
generovani ad hoc zprdv, které shrnuji velké mnozstvi dat k zodpovézeni jednoduchych otazek jako
»kolik...“ nebo ,,co se stalo”. Lze jej také pouizit k prohloubeni dat a poloZeni hlubSich otazek ke
konkrétnimu problému. Cilem deskriptivni analyzy je shrnout vase data do kompaktnéjsich a

vevs

Ptikladem deskriptivni analyzy je hodinova zprava o provozu.

9.2.2.2 Prediktivni analyza

Prediktivni analytika se na zakladé dat a statistik pokousi s jistou mirou spolehlivosti predvidat, co se
muze stat dal. Prediktivni analytiku Ize pouZzit k odvozeni chybéjicich dat a vytvoreni budouci trendové
linie na zdkladé minulych dat. Vyuziva simula¢ni modely a pfedpovédi, aby navrhl, co by se mohlo stat.

Prikladem prediktivni analyzy je pocitac¢ovy model, ktery vyuZiva Big Data k predpovédi pocasi.

Dalsim zplisobem, jak se podivat na prediktivni analyzu, je vytvareni novych dat tak, Ze zacneme se
stavajicimi daty. Pfedstavte si, Ze chcete prodat svij dlim a nevite, jakou cenu za néj stanovit. Jako Udaj
o cené muZete vzit ceny nedavnych prodeji dom( v sousedstvi a vlastnosti téchto dom( (napf. pocet
loZnic, koupelna, stav atd.). Vas dim ale pravdépodobné neni totozny s Zddnym z ostatnich domu. Zde
muze pomoci prediktivni analytika. Prediktivni model pro cenu je zaloZen na udajich, které mate o
predchozich prodejich. ,,Pfedpovidd” vhodnou cenu za vas dim.

Dalsim prikladem je klasifikace. Pokud napfiklad dostanete tweet nebo pfispévek, klasifikujte tweet
jako pozitivni nebo negativni na zakladé textu, ktery obsahuje.

9.2.2.3 Preskriptivni analyza

Preskriptivni analytika predpovida vysledky a navrhuje kroky, které budou mit nejvétsi prinos pro
podnik nebo organizaci. Preskriptivni analytika doporucuje akce nebo rozhodnuti na zakladé komplexni
sady cil(, omezeni a voleb. MUzZe byt pouZit k navrhovani, jak zmirnit nebo dokonce predejit rizikdim.
Preskriptivni analytické implementace mohou vyzadovat systém zpétné vazby pro sledovani vysledku
pfijatych akci. Prikladem preskriptivni analyzy je pocitacovy model, ktery vyuZziva velka data k vytvareni
doporuceni akciového trhu k ndkupu nebo prodeji akcii.
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Pro analyzu dat se pouzivaji vSechny tfi typy analyz.

Prescriptive Analytics

Descriptive Standard Reporting What happened?
Ad Hoc Reporting How many, how often, where?
Data Queries What exactly is the problem?

Predictive Simulation What could happen?
Forecasting What if these trends continue?
Predictive Modeling What will happen next?

Prescriptive Optimization How can we have the best outcome?
Optimizations Under How can we have the best outcome, given
Uncertainty variability?

9.2.3 VCASNA ANALYZA VELKYCH DAT
9.2.3.1 Role ¢asu v analyze dat

Pred érou velkych dat byla role ¢asu v analyze dat omezena na to, jak dlouho trvalo sestaveni souboru
dat z rliznych zdrojd, nebo jak dlouho trvalo provedeni souboru dat pomoci néjakého vypoctu.

Data neustdle generuji senzory, spotrebitelé, uZivatelé socialnich siti, tryskové motory, burza a témér
cokoli jiného, co je pfipojeno k siti. Tato data nerostou jen co do kvantity, méni se také v redlném case.
Analyza dat musi byt také provadéna v redlném c¢ase béhem sbéru dat.

Rozhodnuti zaloZzena na datech mohou mit nasledujici vyhody:

e Delsi ¢as na vyzkum a vyvoj produktl a sluzeb
e Zvysena efektivita a rychlejsi vyroba

e Rychlejsi doba uvedeni na trh

e U¢inné&jsi marketing a reklama

9.2.3.2 Od tradi¢ni analyzy k analyze velkych dat

V minulosti, kdy byla vétsina datovych soubor( relativné mala a dobfe spravovatelnd, mohli analytici
pouzivat tradi¢ni nastroje (Excel, nebo statisticky program) k vytvareni smysluplnych informaci z dat.
Soubor dat obvykle obsahoval historicka data a zpracovani téchto dat nebylo vidy Casové zavislé.
Tradiéni databdze musely byt navrzeny pfedtim, neZ mohla byt data zadana. Poté by bylo mozné data,
pokud nejsou pfilis velka, Cistit, filtrovat, zpracovavat, sumarizovat a vizualizovat pomoci tabulek, graft
a dashboardu.

S rostoucim objemem, rychlosti a rozmanitosti datovych sad se slozitost ukladani, zpracovani a
agregace dat stava vyzvou pro tradi¢ni analytické nastroje. Velké datové sady lze distribuovat a
zpracovavat na vice geograficky rozptylenych fyzickych zatizenich i v cloudu. Pro tyto velké soubory dat
jsou potreba nastroje pro velka data, jako jsou Hadoop a Apache Spark, aby umoznily analyzu v redlném
¢ase a prediktivni modelovani.
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Big Data Analytics

Structured Data

v e e o B Information /
/\ Analysis Result
Eoa SN
By et L

ﬁ'

Unstructured Data Multiple Data Centers

.

Large Data Sets

Amount of Data Very high
Nature of Data Static and Dynamic Data
Accuracy of Analysis Descriptive: Very high (due to the large amount of data)

Predictive: Very high (due to the large amount of data)
Prescriptive: Very high (due to the large amount of data)

Obr: Analyza velkych dat

9.2.3.3 Analytika nové generace

Aby podniky mohly Cinit optimalni rozhodnuti, jiZz nestaci shromazdovat data z pfedchoziho fiskalniho
roku a spoustét typy dotazl s popisnou analyzou. Stéle vice je nutné pouzivat nastroje prediktivni a
preskriptivni analyzy, abychom zuUstali konkurenceschopni ve svété, ve kterém se tempo zmén
zrychluje. Analytika nové generace se nemusi spoléhat pouze na provddéni statistickych analyz na
celém souboru dat, jak tomu bylo u tradi¢nich analytickych nastrojd. Vzhledem k obrovskému mnoZzstvi
datovych bodU a atributl shromazdénych o zaznamu, nebo véci, Ize z pokrocilych analyz ziskat nové
chovani a poznatky, které zlepsSuji pfedpovédi a pfesnost predpovédi.

Chcete-li napfiklad provést Upravy rozhodnuti v redlném case, Ize odpovédét na nasledujici otazky:

o Které akcie budou mit s nejvétsi pravdépodobnosti nejvyssi denni zisk na zakladé obchodovani
za posledni hodinu?

e Jaky je nejlepsi zpusob, jak dnes odpoledne nasmérovat nakladni vozy na zakladé rannich
prodeju, stavajicich zasob a aktudlnich dopravnich zprav?

e Jakd udrzba je vyZadovana pro letoun na zakladé udajl o jeho vykonu generovanych béhem
posledniho letu?

Manipulace s témito strojové generovanymi daty v kombinaci s geografickymi daty, poctem
zafizeni generujicich data, rozmanitosti vyrobcl zafizeni, frekvenci generovani dat a celkovym
objemem dat vyZaduje novy infrastrukturni software. Tento infrastrukturni software musi byt
schopen distribuovat vypocty a ukladani dat mezi edge, fog a cloud tam, kde to lépe vyhovuje
potifebam podniku.
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Real-time, Streaming
(Data in Motion)

Information /
Data Analysis Tools Analysis Result
| | —

Unstructured Data

Obr. Analytika nové generace

9.2.4 ZIVOTNi CYKLUS DATOVE ANALYZY
9.2.4.1 Védecka metoda

Proces, ktery datovy analytik pouzivd k vytvareni zavér(, je velmi podobny védecké metodé
znazornéné na obrazku. Datovy analytik si mGzZe polozZit otazku: ,V jaké Ctvrti v San Franciscu bylo mezi
1. ¢ervnem a 1. srpnem 2014 nejvice hldsenych zlocin(?" Védec mozna bude chtit vyresit problém:
»Pro¢ krev mladé mysi zvrati ucinky starnuti, kdyzZ ji vloZime do starsi mysi? Bez ohledu na pouZitou
metodu nebo postup dokondi jak datovi analytici, tak védci proces, ktery zahrnuje kladeni otazek, sbér
dat, analyzu dat a vyvozovani zavérl nebo prezentaci vysledk.

Ask a question

Form a
conclusion

State an
hypothesis

Conduct an
experiment

Analyze the
results

Obr. Zivotni cyklus analyzy dat: védeckd metoda
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9.2.4.2 Obchodni hodnota

Analyza dat umoznuje podnikim lépe porozumét dopadu jejich produktl a sluzeb, upravit své metody
a cile a rychleji poskytovat svym zakaznik(im lepsi produkty. Schopnost ziskat nové poznatky ze svych
dat pfinasi obchodni hodnotu.

Michel Porter z Harvardu popisuje, jak IT potreti za 50 let pretvofilo byznys:

Prvni vina IT, béhem 60. a 70. let, automatizovala dil¢i ¢innosti, jako je vypldceni zaméstnaneckych
mezd, nebo podpora ndvrhu a vyroby produkti. Druhou vinou transformace obchodu byl vzestup
internetu v 80. a 90. letech 20. stoleti, ktery umoZnil koordinaci a integraci externich dodavateld,
distribucnich kandli a zakaznik( napric geografickymi oblastmi.

S IoT jsme nyni ve tfeti viné, IT se stdvd nedilnou soucdsti samotného produktu. Vestavéné senzory,
procesory, software a konektivita v produktech (ve skutecnosti jsou pocitace umistény do produkti)
spolu s cloudem, kde se uklddaji a analyzuji produktovad data a spoustéji se nékteré aplikace, vedou k
dramatickym vylepsenim funkénosti a vykonu produktu. Obrovské mnoZstvi dat ziskanych pouZivdnim
novych produkti umoZzriuje mnohda vylepsent.

9.2.4.3 Priklad Zivotniho cyklu analyzy dat

Stejné jako u védecké metody zacina Zivotni cyklus analyzy dat otazkou. Mohli bychom si napfiklad
poloZit otdzku: ,Jaky byl nej¢astéjsi zloCin spdchany v San Franciscu v Kalifornii 4. ¢ervence 2014?“
Kazdy krok Zivotniho cyklu analyzy dat zahrnuje mnoho ukold, které musi byt dokonceny pred tim,
neZ se prejde k dalsimu kroku. Na obrazku je zobrazen pouze jeden pftiklad Ulohy. Nasleduje strucny
popis kazdého kroku:

e Shromazdovani dat — Proces vyhledani dat a nasledné rozhodnuti, zda je k dispozici dostatek
dat k dokonceni analyzy. V tomto pripadé bychom hledali otevieny datovy soubor statistik
kriminality pro San Francisco béhem cCervence 2014.

e Priprava dat — Tento krok mlzZe zahrnovat mnoho ukoll k transformaci dat do formatu
vhodného pro nastroj, ktery bude pouZzit. Soubor tdaji o trestné Cinnosti jiZ muZe byt pripraven
k analyze. Obvykle je vsSak tfeba provést urcité upravy, které pomohou odpovédét na nasi
otazku.

o Vybér modelu — Tento krok zahrnuje vybér techniky analyzy, ktera nejlépe odpovi na otazku
pomoci dostupnych dat. Po vybéru modelu je vybran nastroj (nebo nastroje) pro analyzu dat.
V této kapitole se naucite pouzivat jazyk Python a knihovny Pythonu k pfipravé, analyze a
prezentaci dat.

e Analyza dat — Proces testovani modelu postavime proti datim a rozhodneme, zda jsou model
a analyzovanad data spolehlivé. Dokdzali jste odpovédét na otdzku pomoci vybraného ndstroje?

e Prezentace vysledkti — Toto je obvykle posledni krok pro datové analytiky. Je to proces
sdélovani vysledk( tém, kdo délaji rozhodnuti. Nékdy je datovy analytik pozadan, aby
doporudil akce. Pro udaje o kriminalité ze 4. ¢ervence by bylo moZné pouZit sloupcovy graf,
koldcovy graf nebo jiné zndzornéni ke sdéleni toho, kterd kriminalita byla nejrozsirenéjsi.
Analytik by mohl navrhnout zvyseni pfitomnosti policie v urcitych oblastech, aby se zabrdnilo
zloCinu v konkrétni svdtek, jako je 4. ¢ervence.

e Rozhodovani — posledni krok v Zivotnim cyklu analyzy dat. Organizacni vedouci zacleriuji nové
znalosti jako soucast celkové strategie. Proces zac¢ina znovu shromazdovanim dat.
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Data Analysis Lifecycle Example

Question: What was the most prevalent

crime committed in San Francisco, , Locate crime data for San Francisco.
California on July 4, 20147 Gather Data \
M,ake Prepare Format the date and time
Decisions Data field
Choose the type of Present Choose a Select the analytical tool.
visualization and report to Results Model -
decision-makers.

N - 2

Test the tool and data to ensure it answers
the guestion.

Obr. Zivotni cyklus analyzy dat: priklad

9.2.5 ZDROIJE DAT
9.2.5.1 Soubory

Existuje mnoho rGznych zdroj dat. Obrovské mnozstvi historickych dat Ize nalézt v souborech, jako
jsou dokumenty MS Word, e-maily, tabulky, MS PowerPoint, PDF, HTML a soubory ve formatu
prostého textu. Toto je jen nékolik typl soubor(, které obsahuji data.

Velkd data lze také nalézt ve verejnych a soukromych archivech. Naskenované papirové archivy
obsahuijici historicka data z rliznych zdrojl jsou to urcité Big Data. Napfiklad ve formulafich a fakturach,
zdravotnich pojisténi, danovych priznani a interakci se zakazniky a danovych dokladech je obrovské
mnozZstvi Udajl. Tento seznam je jen malou ¢asti archivovanych dat.

Uvnitf organizaci jsou nezpracovand data vytvarena prostfednictvim systému Fizeni vztahu se
zdkazniky, systému fizeni vyuky, systému a zdznamu lidskych zdroju, intranetu a dalsich procesu.

RGzné aplikace vytvareji soubory v riznych formatech, které nemusi byt nutné vzajemné kompatibilni.
Ztohoto dlivodu je zapotiebi univerzalni format souboru. Soubory CSV (comma-separated values) jsou
typem souboru ve formatu prostého textu popsaného v RFC 4180. Soubory CSV pouZivaji ¢arky k
oddéleni sloupct v tabulce dat a znak nového rddku k oddéleni Fadku. Kazdy radek je zaznam. Ackoli se
béZné pouzivaji pro import a export v tradi¢nich databazich a tabulkovych procesorech, neexistuje
zadny konkrétni standard.

JSON a XML jsou také typy souborl ve formatu prostého textu, které pouzivaji standardni zplsob
reprezentace datovych zaznamu. Tyto formaty souborl jsou kompatibilni s celou fadou aplikaci.
Prevod dat do spole¢ného formatu je cennym zplsobem, jak kombinovat data z rliznych zdroja.
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9.2.5.2 Internet

Internet je dobré misto pro vyhledavani velkych dat. Najdete zde obrdzky, videa a audio. Verejna
webovd féra také vytvareji data. Socidlni média, jako je YouTube, Facebook, instant messaging, RSS a
Twitter, to vSe se fadi ke zdrojim dat na internetu. Vétsina téchto dat je nestrukturovana, coz
znamena3, Ze neni snadné je kategorizovat do databaze bez urcitého typu zpracovani.

Webové stranky jsou vytvoreny, aby poskytovaly data lidem, nikoli strojiim. Nastroje ,, Web scraping”
automaticky extrahuji data ze stranek HTML. Je to podobné jako Web Crawler nebo Spider
vyhleddvace. Prozkoumava web, aby extrahovala data a vytvofrila databazi, kterd bude reagovat na
vyhleddvaci dotazy.

Web Scraping software muiZe pouzivat Hypertext Transfer Protocol nebo webovy prohlizec pro pfistup
na World Wide Web. Web scraping je obvykle automatizovany proces, ktery vyuziva Bota, nebo Web
Crawler. Konkrétni data se shromazduji a kopiruji z webu do databdze nebo tabulky. Data pak Ize
snadno analyzovat.

Pro implementaci web scrapingu musi proces nejprve stdhnout webovou stranku a poté z ni extrahovat
poZzadovand data. Web scraper se mUlze napfiklad pouZivat k vyhledavani a kopirovani jmen,
telefonnich cisel a adres.

Kromé dolovani kontaktl se web scraping pouziva pro dolovani dalsich typl dat, jako jsou vypisy
nemovitosti, data o pocasi, prizkumy a srovnavani cen. Mnoho velkych poskytovateld webovych
sluZzeb, jako je Facebook, poskytuje standardizovana rozhrani pro automaticky sbér dat pomoci
rozhrani API. Nejbéznéjsim pristupem je pouziti RESTful aplikacniho programového rozhrani (API).
RESTful API pouZivaji HTTP jako komunikacni protokol a strukturu JSON ke kodovadni dat. Internetové
stranky jako Google a Twitter shromazduji velké mnozstvi statickych dat a dat z ¢asovych fad. Znalost
API rozhrani téchto stranek umoznuje datovym analytikim a inZenyrlim pfistup k velkému mnozstvi
dat, ktera jsou na internetu neustdle generovana.

9.2.5.3 Senzory

Internet véci (loT) vyuziva k vytvareni dat senzory. Tato data mohou pochazet z teplotnich a vihkostnich
senzorll pouzivanych napfiklad v zemédélstvi. Senzory jsou nyni ve vSdem, od chytrych telefonl po auta
a proudové motory, i v domécich spotrebicich. Ty spolu s mnoha dalSimi typy senzord (seznam véci se
senzory kazdym rokem roste) prispivaji k exponencidlnimu rlistu Big Data. Potfebujeme nové nastroje,
nové technologie a novy zpulsob pristupu k tomu, jak uklddame, zpracovdvame a pocitame, aby se
nezpracovand data stala smysluplnou informaci.

9.2.5.4 Databaze

Databaze obsahuji data, kterd byla extrahovdna, transformovdna a nactena (ETL — extracted,
transformed, loaded). ETL je proces ,Cisténi“ nezpracovanych dat tak, aby je bylo mozné umistit do
databaze. Data jsou Casto uloZena ve vice databazich a pro analyzu musi byt databaze slouceny do
jediné datové sady. VétSina databazi obsahuje data, ktera vlastni organizace a jsou soukroma. Existuje
ale také mnoho verejnych databazi, ve kterych mlze kdokoli vyhledavat. Ty mohou byt k dispozici
zdarma nebo za nizkou cenu.
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9.2.6 PRIPRAVA DAT
9.2.6.1 Datové typy a formaty

Poté, co jsou data shromazdéna z rliznych zdrojd, vyZaduji pfipravu na samotnou analyzu. Odbornici
v oblasti Data Science odhaduiji, Ze pfiprava dat mlze zabrat 50 aZ 80 procent ¢asu potifebného k
dokonceni analyzy.

Vzhledem k tomu, Ze data mohou pochazet z riznorodych zdrojl, nemusi byt jejich kombinace nutné
kompatibilni. DalSim problémem je, Ze data, kterd mohou byt prezentovdna jako text, budou muset
byt prevedena na ciselny typ, pokud maji byt pouZita pro statistickou analyzu. Datové typy jsou
dllezité, kdyz se pro praci s daty pouzivaji pocitacové jazyky, jako je Python nebo R. Nékteré rlzné
typy dat a jejich popisy jsou zobrazeny na obrazku.

Data types

string Data that is treated as text. It is composed of letters, numbers are not to be used in
computation, and symbols, such as punctuation. Finally, string data typically includes
white space, or the spaces used to separate and format text.

integer Whole numbers, or numbers that don't include decimals. Depending on the computer
language, integers may not include negative numbers. Integers are used to order
things or in rankings.

floating point Mumbers with decimal places. These numbers are frequently employed in statistical
analysis.

date and time Important in recording when an observation in a data set was made. Date and time

formats can vary widely between data sources.

Obr. Datové typy

Kromé rlznych datovych typl muzZe byt stejny typ dat formatovan odlisné v zavislosti na jeho zdroji.
RGzné jazyky mohou napfiklad pouzivat rlizné symboly k reprezentaci stejného slova. Britska anglictina
mUzZe pouZivat jiné hlaskovani nez americka anglictina.

Formaty data a ¢asu predstavuji vyzvu. PfestoZe jsou Cas a datum velmi specifické, jsou zastoupeny v
Siroké $kale formath. Cas a datum jsou zasadni pro analyzu pozorovani ¢asovych fad. Proto je nutné je
prevést do standardniho formatu, aby méla analyza néjakou hodnotu. Data mohou byt napfiklad v
nékterych zemich formatovana tak, Ze jako prvni bude nasledovat rok a den a mésic, zatimco jiné zemé
mohou prezentovat data s prvnim mésicem, za nimZ nasleduje den a rok. Podobné muze byt ¢as
reprezentovan ve 12hodinovém formatu s oznatenim AM a PM nebo muZe byt reprezentovan ve
24hodinovém formatu. Rizné formaty ¢asu a data jsou znazornény na obrazku.

Data Formats

ISO 8601 YYYY-MM-DDThh:mm:mm+|-ss:mm 2016-01-20T15:20:09
RFC 1123 DAY DD-MM-YYYY hh:mm:ss GMT|UT Fri 20 Jan 2017 20:20:27 GMT

American MM/DD/YYYY hh:mm:ss AM|PM 01/20/2016 3:20:09 PM

Obr. Datové formdty
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9.2.6.2 Struktura dat

Databaze je kolekce datovych tabulek, které spolu souvisi jednim nebo vice zplsoby. Datové tabulky
se skladaji z poli, Fadkl a hodnot, které jsou ekvivalentni sloupciim, Fadktim a burikam v tabulce.
Kazdou datovou tabulku Ize povaZovat za soubor a databazi za kolekci soubord. Obrazek znazornuje
vztah téchto struktur a souvisejici terminologii.

Hierarchical Database Structure

<. data lake
|

database
| Tablc |

Obr. Hierarchicka databdzova struktura

Jiné datové struktury nebo objekty pouziva Python. Napfiklad Python pouzZiva jako primarni datové
struktury Fetézce, seznamy, slovniky, n-tice a mnoziny. Kazda datovd struktura ma svou vlastni
skupinu funkci nebo metod, které Ize pouzit pro praci s objektem. Obrazek ukazuje béiné datové
struktury Pythonu. Kromé toho oblibend knihovna pro analyzu dat v Pythonu s nazvem ,pandas”
pouziva dalsi datové struktury, jako jsou série a datové ramce.

‘Large Data Sets

list A series of numbers, characters, or strings [1,2,3]
separated by commas. Elements can be added, ["apples", "oranges”, " plums" ]
deleted or changed without the need to create a
new list.
tuple Similar to lists, but their contents cannot be (1,2,3)
changed without creating a new tuple. ("apples", "oranges", " plums")
dictionary A group of paired items called keys and values. {

" France" :" French",
" ltaly" :" Italian” ,
"USA" :" English"
}
sets An unordered set of unique items. If a set is {1,2,2,3,5,7,7} = {1,2,3,5,7}
created from a group of items that are not unigue,
only the unigue items will form the set.

Obr. Velké datové soubory
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9.2.6.3 Extrakce, transformace a nacteni dat

Jak bylo jiz dfive zminéno, velka ¢ast dat, kterd jsou umisténa do databdze, aby v nich bylo mozné
nasledné vyhleddvat, pochazi z rlznych zdroji a je v Siroké skale formatd. ETL (extrahovat,
transformovat a nacist) je proces pro sbér dat z této rady zdroju, transformaci dat a nasledné nacteni
dat do databdze. Data jedné spolecnosti Ize nalézt v dokumentech Word, tabulkdch, prostém textu,
PowerPointech, e-mailech a souborech PDF. Tato data mohou byt uloZena na rliznych serverech, které
pouZzivaji rizné formaty.

1. Extrahovat — data jsou sbirana z nékolika zdroju
2. Transformovat — agregace, tfidéni a ¢isténi dat a spojovani dat
3. Nacteni —transformovana data se poté nactou do databaze pro dotazovani

Vyse uvedené popisy tfi krokl procesu ETL jsou zjednodusené. Ve skutecnosti je pred nactenim dat do
databaze a naslednym dotazovanim potteba udélat pomérné hodné prace.

9.2.6.4 Extrahovani dat

Krok extrahovani shromazduje pozZadovana data ze zdrojli a zpfistupnuje je ke zpracovani. Extrakce
prevadi data do jediného formatu, ktery je pfipraven k transformaci. Napfiklad zkombinovanim dat ze
serveru NOSQL a Oracle DB ziskate data v rGznych formatech. Tato data musi byt prevedena do
jediného formatu. Také je tfeba zkontrolovat data, aby se zajistilo, Ze maji poZadovany typ informace
(hodnotu). To se provadi pomoci validacnich pravidel. Pokud data nespliuji pravidla, mohou byt
odmitnuta. Nékdy jsou tato odmitnuta data opravena a nasledné ovérena znovu.

9.2.6.5 Transformace dat

Krok transformace pouziva pravidla k transformaci zdrojovych dat na typ dat potiebny pro cilovou
databazi. To zahrnuje prevod jakychkoli naméfenych dat na stejnou dimenzi (napf. imperialni na
metrickou). Transformacni krok také vyZzaduje nékolik dalSich Ukol(. Nékteré z téchto ukoll jsou
spojovani dat z nékolika zdroj(, agregace dat, tfidéni, urcovani novych hodnot, které se pocitaji z
agregovanych dat, a poté pouZiti pravidel ovérovani, ¢iSténi dat.

9.2.6.6 Nacteni dat

Krok nacteni nastane, kdyZ se transformovana data nactou do cilové databaze. MUlzZe to byt prosty
databazovy soubor, nebo relacni databaze. Skutecny proces nacitani se znacné lisi. Zalezi na typu
zdrojovych dat, typu cilové databdze a typu dotazovani, které ma byt provedeno. Nékteré organizace
mohou prepsat existujici data kumulativnimi daty. Nacitani novych transformovanych dat Ize provadét
na hodinové, denni, tydenni nebo mésicni bazi. Mlze k tomu dojit pouze tehdy, kdyZ doslo k urcitému
mnozstvi zmén v transformovanych datech.
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9.2.6. PRIPRAVA NA CVICENI: MERENi RYCHLOSTI INTERNETU
9.2.6.1. Formatovani data a ¢asu

Jak jiz bylo zminéno, data loT, kterad byla zkombinovdna z mnoha zdrojl, mohou byt formatovana
zpUsoby, které jsou nekompatibilni. Existuje napfiklad mnoho zpUlsobd, jak Ize prezentovat Udaje o
datu a case. Pro ucely analyzy dat je vSak nejlepsi, aby byly data a ¢asy formatovany konzistentné.
Jednim ze zpUsobd, jak se s timto problémem vyporadat, je jednoduse pouZit data, ktera maji jediny
format ¢asu a data. To by vsak vedlo k tomu, Ze by analytik vytadil relevantni, ale nekompatibilné
zformatovana data, coz by vytvofilo zkresleni a vedlo k chybnym zavérdm.

Jeden z dlivod(, proc je Python tak oblibeny u datovych analytikd, je, Ze zakladni funkce jazyka byly
rozsifeny o mnoho rlznych knihoven a modull. Jeden modul Pythonu, ktery bude pouZit
v nadchazejicim cviceni. Tento modul se nazyva datetime. Kliknéte sem a prectéte si podrobnou
dokumentaci modulu datetime.

Modul datetime je soucasti vétSiny distribuci Pythonu jako standardni knihovna, musi byt vSak
importovan, aby mohl byt pouZit ve vasem kdédu. Vlastnosti modulu datetime jsou reprezentovany
paradigmatem objektové orientovaného programovani. Modul se sklada z tfid datum, ¢as a datum a
€as. Kazda tfida ma své vlastni metody, které Ize volat pro praci s instancemi tfid nazyvanych objekty.

Use the datetime module classes in your code:
import datetime as dt

w "
Datetime Module Terminolgy

module datetime import datetime as dt
class time dt.time
date dt.date
datetime, etc. dt.datetime
object Variables t, d, and t = dt.time(12,31,00)
dateAndTime d = dt.date(1972,12,31)
dateAndTime = dt.dateandtime.now()
method stritime() t.stritime(" %H:%M:%S" )
weekday() d.weekday()
isoformat dateAndTime.isoformat()

Zména data a Casu z jednoho formatu do druhého se provadi pomoci metody strftime (fetézec z ¢asu),
ktera je dostupna pro objekty datetime. Metoda strftime pouZiva jako své parametry fadu
formatovacich kédu nebo direktiv (viz tabulka).
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Python datetime Formatting Directives

Yoa Locale's abbreviated weekday name

Yol Locale's full weekday name

Y%b Locale's abbreviated month name

%B Locale's full month name

%C Locale's appropriate date and time representation

%d Day of the month as a number [01,31]

%H Hour (24-hour clock) as a number [00,23]

%l Hour (12-hour clock) as a number [01,12]

P Day of the year as a number [001,366]

%m Month as a number [01,12]

%M Minute as a number [00,59]

%p Locale's equivalent of either AM or PM

%S Second as a number [00,61]

AL Weekday as a number [00,61]

%W Week number of the year (Monday as the first day of the week) as a number [00,53].
All days in a new year preceding the first Monday are considered to be in week 0.

%oy Year without century as a number [00,99]

WY Year with century as a number

%Z Time zone name (no characters if no time exists)

Nasledujici kéd ukazuje kéd Pythonu, ktery pouzivd modul datetime k reprezentaci data a ¢asu ve
formatu bézné pouzivaném ve Spojenych statech.

#load the datetime module as dt
import datetime as dt

ffcreate a datetime object that contains the current time
currentDT = dt.datetime.now()

#view the value of currentDT
print (currentDT)

2017-02-22 20:44:14.037597

ffcreate a new string object that contains the reformatted date and time
UDdt = currentDT.strftime('%b %d, %Y 3I:%M %p')

#display the result

UDhdt

'Feb 22, 2017 08:44 PM'

15

HRD



09. Zakladni pojmy z datové analyzy 2021/2022

9.2.6.2 Cteni a zapis dat

Modul csv je také zakladni modul, ktery je soucasti standardni knihovny Pythonu. Modul csv umoZiuje
¢teni a zapis do souborti .csv.

Python ma také zakladni metody pro vytvareni, otevirani a zavirani externich souborl. Metody Python
open() a close().

Metoda open() se pouziva k vytvoreni nového souboru nebo k otevreni existujiciho souboru, ktery
bude obsahovat data k uloZeni.

Funkce close() odstrani nezapsana data z vyrovnavacich paméti a ukonci funkci zapisu do souboru pro
zadany soubor. Je dllezZité vyslovné zavfit vSechny soubory, do kterych se nema zapisovat. To Setfi
systémové prostiedky a chrani soubor pred poskozenim.

myFile = open("newText.txt", "w")
myFile.close()
myFile = open{"newText.txt”, "a")

print(myFile)

<open file "newText.txt', mode "a" at @x729e2338>

This Python code creates a file, closes it, and then reopens it in append mode so that data can be added to the
file. The print command displays the status of the file.

Note: The use of the “w" and “a" parameters here is for illustration purposes only. It is not necessary to use the
commands in this sequence in order to create and edit a file.

Obrazek 2 vysvétluje nékteré duileZité parametry, které Ize uvést v metodé open(). Tyto parametry lze
kombinovat nebo lze pfidat symbol “” pro ur€eni, Ze maji byt pouZity rezimy ¢teni a zapisu nebo cteni
a pripojeni.

open('myFile.txt’, " w")

File open() Method Modes

W Opens an existing file that has the file name specified. If the file does not exist, it
opens a new file with that name.
r Opens an existing file in read only mode.

Opens an existing file and will append new data to the end of the file.
T—
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Data lze do souboru zapsat pomoci metody write(). Pokud byl soubor otevien v rezimu ,,a“, budou
data pfidana na konec souboru. Pro formatovani mize byt nutné do souboru pfidat znaky escape
(nékdy nazyvané escape sekvence). Napfiklad znaky \n nebo \r\n pfidaji zalomeni fadku na konec
radku dat, ktery byl zapsan. Souborova metoda read() ¢te obsah otevieného souboru.

Writing to and Reading Files

myFile = open{ ' newText.txt’, "w")
myFile.close()

myFile = open{’newText.txt',
myFile.write('Line 1\n")
myFile.write('Line 2\n")
Lwrite('Line 3\n')

"a"y

myFile.close()
myFile = open( ' newText.txt', "r")
myFile.read()

‘LineT\nLine2\nLine3\n"

Fie [t Sesrch WVeew Encoding Language Settings Macro  Run
Flugins  Windaw 7 X

cHE JLEBI4LO0 2 % 22 E

H oo Tnd ]

File contents in a text editor.

Line 1
2 Line 2

Lina 3

9.2.6.3 Interakce s externi aplikaci

Python umoZiuje interakci s externimi aplikacemi a operacnim systémem. V Jupyter Notebooku je
symbol ,,!“ umoziujici pfimou interakci s operac¢nim systémem.

s -al

total 86
drwxr-xr-x root 16384 Feb 22 19:47 .
drwxr-xr-x root 163284 Feb & 22:34 ..

drwxr-xr-x root 16384 Feb 19 21:81 chapter 3
drwxr-xr-x root 16384 Feb 22 19:47 .ipynb checkpoints
-PW-P- - root 72 Feb 22 19:47 Untitled.ipynb

17
HRD



09. Zakladni pojmy z datové analyzy 2021/2022

'head logins.csv

Student, Login Day,Login Time
Rose,12/4/2816,208:29
Joe,9/4/2016,22:37
Jerry,2/208/2017,4:18
Lawrence,4/7/2016,13:17

Roy,6/24/2816,15:30
Robin,9/6/2816,28:55
Harry,8/12/2016,14:26
Mary,1/26/2017,1:46
Stephanie,12/31/2816,108:23
Tammy ,5/25/2016,7:88

Dalsi obrazek znazornuje pouziti modulu subprocess pro komunikaci s externi aplikaci a uloZeni
vystupu pfikazu vydaného této aplikaci v objektu Pythonu. Nejprve se vytvori objekt typu retézec, ktery
bude obsahovat pfikaz k odeslani programu. V tomto pfipadé mame v Umyslu odeslat pfikaz do
nastroje ping, ktery je dostupny z prostfedi Linuxu. Tento pfikaz poté, po jeho rozdéleni na jednotliva
slova, odesleme do programu pomoci metody subprocess. Nakonec vystup pfikazu uloZime do
proménné a rozdélime do fetézce. Poté mUZeme obsah objektu zobrazit ptikazem print a jednotlivé
jeho prvky adresovat pomoci fetézcové indexace.

e e S S
''""import the subprocess library which is necessary for communication with external
———_

import subprocess

£W= nov exscute the ping process as

pingCmd = 'ping -c 127.8.8.1°
process = subprocess.Popen{pingCmd.split(), stdout=subprocess.PIPE)

'"'creat an object to hold the output of the process and split the output elements

into & list""'
process_output = process.communicate()[8]
process_output = process_output.split()
#view the ceontents of the cutput objsct

print(process_output)

[*PING". "127.8.8.1", "(127.8.8.1)", '56(84)", 'bytes’, "of’,
“from*, "127..8.8.1", "iomp seg=1", 'ttl-64", "time=0.894", °
‘“from*, '127.8.8.1°, icmp seg=2", "ttl=64", ‘time=8.852°, 'ms’, "---", "127.8.8.1°,

‘ping", ‘statistics®, "---", "2", 'packets’, "transmitted', 2", ‘received,”, "@%°,

‘packet”, ‘loss,”, "time’, "999ms”, 'rtt’, ‘min/avg/max/mdev”, ‘=",
'9.852/8.873/8.994/8.821°, 'ms’]

#view the first five el

process_output[0:5]

['PING", "127.0.8.1", "(127.0.8.1)", "56(84)", "bytes']
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